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Scrive un lettore:


È dal 31 ottobre che è uscito il bando per fare richiesta del contributo per le auto alluvionate, che prontamente ho sottoscritto. La piattaforma non mi ha fatto inserire la fattura di acquisto della nuova auto, per problemi tecnici. Mi è stato scritto di inviarla entro 5 giorni,pena la decadenza della domanda, e così ho provato ad accedere per inviarla. Anche stavolta non sono riuscito ad inserirla, e in automatico mi è stata convalidata la domanda. Ora, chiedo, chi non è in grado di usare questa piattaforma, non ha dimestichezza con i pdf da inoltrare, come riuscirà ad ottenere il contributo? Quanti saranno esclusi da questo tipo di domanda da attuare esclusivamente tramite piattaforma on line? Sarebbe più semplice chiedere al cittadino i documenti da inoltrare tramite raccomandata, o no? Mi auguro che questa considerazione venga presa in considerazione altrimenti molti resteranno ancora una volta senza niente.
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